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J ALE. U. 0009278. 30- 06- 2017

Sisterna Banitario Reglons Liguria

AREA CENTRALE REGIONALE D’ACQUISTO

Responsabile unice del procedimento
Dott, Riccarde Zanella

Tel. 010 548 8536

e-mail: riccardo.zanella@regione, liguria.it

Genova, data del protocollo

Oggetto: Procedura riservata, ai sensi dell’art.143 del D.Lgs n. 50/2016, per I'affidamento della gestione
globale del servizio socio-assistenziale, infermieristico ed alberghiero per la Residenza Protetta/
R.S.A. Mantenimento, ed il servizio infermieristico, di lavanderia e di cucina per la Residenza
Sanitaria Post acuzie/R.S.A Mantenimento dell’ASP “Casa di Riposo Sen. B. Borelli” di Pieve di
Teco (Imperia), per un periodo anni 3 per un importo complessivo triennale presunto di €
4.725.000,00 (lva esclusa}. Lotto unico. ClG: 7100282A0E Numero gara: 6761361
Risposte ai quesiti pervenuti fino al 30/06/2017 ore 12:00.

In risposta ai sottoelencati quesiti formulati in relazione alla gara in oggetto, sulla base
dell'istruttoria compiuta da parte del RUP, si comunica quanto segue:

IQUESITI N. 1-24

QUESITO N. 1

DOMANDA: Sirichiede il fatturato per il servizio pasti per la mensa dei dipendenti dell’ASL 1 Imperiese, per
I'anno 2016.

RISPOSTA: Il futturato dei pasti dei dipendenti di ASL1 nell’anno 2016 é pari a Euro 1.833,68 IVA 10 %
compresa. '

DOMANDA: Si richiede se le ore per il coordinamento infermieristico debbano considerarsi 28, a settimana,
come all'art 4.4 del capitelato tecnico 0 21, a settimana, come da articolo 5.2,

RISPOSTA: Il copitolato é corretto: le ore di coordinamento infermieristico sono 28 o settimana per la
gestione della residenza protetta/RSA di mantenimento (art.44) e 21 ore settimanali di coordinamento
infermieristico per la residenza sanitaria assistita post acuzie {art. 5.2).

QUESITON. 3
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DOMANDA: Si richiede la spesa sostenuta dall'attuale gestore per le manutenzioni ordinarie e
straordinarie, previste all'art 3 del capitolato tecnico di gara ed ulteriori specifiche in merito, dato che {'art
11 evidenzia che tutte le attivitd di manutenzione ordinaria e straordinaria dell'immobile sono a carico
dell’Ente Appaltante.

RISPOSTA: La spesa sostenuta dallattuale gestore per lo manutenzione ordinaria e stroordinaria delle
attrezzature per il periodo 01/07/2016-30/04/2017 é pari a Euro 3.633,67.

DOIMANDA: Si conferma che in caso di insufficienza del requisito di capacita economica e finanziaria, &
possihile inserire 2 Referenze bancarie cosi come indicato a pag. 5 del disciplinare?

RISPOSTA: Si conferma.

QUESITON. 5

DOMANDA: A pag. 5 del disciplinare in merito ai requisiti di capacita economica e finanziaria si richiede di
indicare nel DGUE il fatturato medio annuo realizzato nel triennio 2014 — 2016 mentre nel paragrafo
successivo si afferma che Fammissione alla gara & condizionata all’esistenza nel triennio 2013 — 2015 di un
fatturato medio annuale di impresa pari almeno a 1,5 volte del valore annuale dell’appalto e di un fatturato
medio annuale specifico nel settore oggetto di gara pari al valore annuale dellappalto. Si chiede di
specificare a quale triennio & necessario fare riferimento.

RISPOSTA: Va preso come riferimento il triennio 2014-2016.

DOMANDA: | contenuti delle buste A, B e C devonao essere presentati sia in formato cartaceo e sia su CD
ram non riscrivibile?

RISPOSTA: | contenuti delle buste n.1 e n.3 devono essere presentati sia in formato cartaceo che su cd, i
contenuto della busta n.2 pud essere presentato solo cartaceo.

DOMANDA: La documentazione relativa alle 3 buste da presentare su CD Rom deve essere firmata
digitalmente o & sufficiente la firma a mano?

RISPOSTA: £’ sufficiente la firma olografa.
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DOMANDA: Si conferma che all'interno del CD rom contenente 'offerta tecnica debbano essere contenuti
anche il modeilo F1 [istanza di partecipazione) e modello F3 (scheda fornitore) salvati in formato editabile?

RISPOSTA: Trattasi di mero refuso. | modelli in questione sono da inserire solo nel cd contenente la
documentazione amministrativa (busta n.1}.

DOMANDA: FE’ possibile avere l'elenco del personale in forza con i relativi monte ore e scatti di
anzianita?
RISPOSTA: Gli scatti di anziagnité sona indicati nella seguente tabella:
Anzianita - Anzianita | Anzianita -
Tipo Contratto Livello Mansione Qta scatti -Anno Mese
contrattuale maturati pressimo | prossimo
scatto scatto
Tempo indeterminato Al ADDETTQ PULIZIE 0 2018 3
Tempo indeterminato €1 FATTORINO 4 2018 6
Tempo indeterminato €2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2017 11
Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 0 2018 7
PROFESSIONALE
Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | O 2019 5
Tempo indetermingto C2 ASSISTENTE FORMATO | 3 2017 10
Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 5 95999 99
Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 0 2017 4
PROFESSIONALE
Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 3 2018 1
PROFESSIONALE
Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 1 2019 1
Tempo determinato Al ADDETTO PULIZIE 0 2019 4
contratto a termine
Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2018 4
Tempo indeterminato C1 cuoco 2 2018 10
Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 1 2019 3
Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 1 2018 7
PROFESSIONALE
Tempo determinato Stagista ASSISTENTE NON { 0 0 0
contratto g termine FORMATO
Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 0 2019 1
PROFESSIONALE
Tempo indeterminato Al ADDETTO PULIZIE 0 2018 4
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Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 1 2018 8
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2018 6

Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 0 2018 2

Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 1 2018 6

Tempo indeterminato Bi ADDETTO CUCINA 2 2018 10

Tempo indeterminato L) ASSISTENTE FORMATO | 0 2019 &

Tempo indeterminato 2 ASSISTENTE FORMATO | 3 2017 4

Tempo indeterminato C2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2019 1

Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 1 2018 2

Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 5 9999 99

Tempo indeterminato c2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2018 5

Tempo indeterminato C1 cuoco 1 2018 4

Tempo indeterminato b2 INFERMIERE 0 2018 8
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 4 2018 4

Tempo indetermingto B1 ASSISTENTE FORMATO | 4 2017 10

Tempo indeterminato 2 ASSISTENTE FORMATO | 5 9999 99

Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 0 2017 6
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato 2 ASSISTENTE FORMATC | 5 9999 99

Tempo indeterminato €2 ASSISTENTE FORMATO | 2 20189 3

Tempo determinato Professionista | PARRUCCHIERE 0 0 0

contratto a termine

Tempo indeterminato B1 ADDETTO CUCINA 2 2018 10

Tempo indeterminato D2 INFERMIERE o 2018 8
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 1 2018 11

Tempo indeterminato 2 ASSISTENTE FORMATO | 2 2018 4

Tempo indeterminagto b2 INFERMIERE 0 2019 1
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 4 2018 2

Tempo indeterminato 2 ASSISTENTE FORMATO | 4 2018 11

Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 2 2018 11
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato D2 INFERMIERE 0 2018 12
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato E2 COORD. DI UNITA |5 9999 99
OPERATIVE

Tempo determinato Stagista ASSISTENTE NON | O g 0

contratto a termine FORMATO

Tempo indeterminato D2 INFERNHERE 0 2018 ]
PROFESSIONALE

Tempo indeterminato B1 ASSISTENTE FORMATO | 1 2017 12
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Tempo indeterminato Bi ASSISTENTE FORMATO | 1 2017 11
Tempo indeterminato C1 ASSISTENTE FORMATO | 2 2019 2
Tempo indeterminoto D2 INFERMIERE 1 2017 12

PROFESSIONALE
Tempo determinato o | Al ADDETTO PULIZIE 0 2018 1
contratto a termine

QUESITO N. 10

DOMANDA: Si chiede conferma che in caso di RTI, il sopralluogo possa essere svolto da un rappresentane
con delega di entrambe le imprese?

RISPOSTA: Si conferma.

DOMANDPA: Si chiede cortese canferma che il servizio di smaltimento rifiuti speciali, previsto all’art. 10 del
Capitolato Tecnico, non si configuri come subappalto, ma piuttosto eventualmente come sub affidamento,
trattandosi di attivita di “particolare specializzazione” (art. 105, comma 6, D. Lgs. 50/2016) e pertanto non
soggetta alla previsione di indicazione della terna. In tal senso anche il TAR Puglia, Bari, Sez. |, 24.03.2011 n.
474: La vigente normativa sui rifiuti non postula un legame necessarie ed inscindibile fra attivita di raccolta,
trasporto e conferimento di rifiuti e loro smaltimento finale, ben potendo le distinte fasi del complessivo
servizio essere svolte da imprese diverse. [...] Pertanto, il servizio di raccolta, trasporto e conferimento dei
rifiuti presuppone guasi di necessita che l'operazione finale (lo smaltimento} sia appannaggio di un
soggetto diverso rispetto a quello che svolge le fasi antecedenti. Ne consegue che in relazione ad
affidamenti di siffatti servizi non & a parlarsi, per la fase dello smaltimento, di subappalto (che peraltro & un
istituto di generale applicazione, ai sensi della normativa comunitaria) e, a rigore, neppure di avvalimento
in sensa stretto, visto che anche I'avvalimento presuppone che | mezzi dell’impresa terza vengono utilizzati
per svolgere una fase dell’appalto, poiché il risultato che 'Amministrazione persegue & semplicemente
guello di essere certa che lo smaltimento finale dei rifiuti avvenga secundum legem.

RISPOSTA: Siconferma che si configura come sub-affidamento.

DOMANDA: In refazione al Comunicato del Presidente dellAutoritd Nazionale Anti-Corruzione del 26
ottobre 2016 recante “Indicazioni alle stazioni appaltanti e agli operatori economici sulla definizione
dell’ambito soggettivo dell’art. 80 del d.Igs. 50/2016 e sullo svolgimento delle verifiche sulle dichiarazioni
sostitutive rese dai concorrenti ai sensi del d.p.r. 445/2000 mediante utilizzo del modello di DGUE", si
richiede di confermare che le dichiarazioni mediante utilizze del modello di DGUE attestanti il possesso dei
requisiti di cui al comma 1, dell’art. 80 del D.Lgs. n. 50/2016, devono essere fatte dal legale rappresentante
dell'impresa concorrente e riferirsi a tutti i soggetti indicati ai commi 2 e 3 dell'art. 80, senza prevedere
I'indicazione del nominativo dei singoli soggetti e che, pertanto, I'indicazione del nominativo dei soggetti di
cuiai commi 2 e 3 dell'art. 80 verra richiesta solo al momento della verifica delle dichiarazioni rese.
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RISPOSTA: Si conferma.

DOMANDA: Rispetto alle attrezzature/beni concessi in comodato d’uso di cui all'allegato G1, si richiede di
specificare se tale elenco debba essere integrato con ulteriori attrezzature, in quanto dall’elenco alcuni
beni risultano essere inferiori rispetto alle necessita (es. n. letti)

RISPOSTA: L'allegato elenco non comprende, ad esempio, i letti del Reparto RSA post acuzie dove
lassistenza al paziente viene effettuata direttamente dallASP per cui anche la manutenzione di tali
attrezzature non & o carico della cooperativa.

QUESITO N. 14

DOMANDA: Dail'elenco del personale di cui all’allegato G2, si rileva la presenza di “Assistenti formati’:
guale titolo di studio posseggono e guale mansione ricoprono?

RISPOSTA: Gli assistenti formati comprendono sia coloro che sono gid in possesso del titolo di 0SS, sia
coloro che, ai sensi delfa DGR 820/2014, stanno frequentando il corso di formazione professionale.

DOMANDA: Per quale motivo due degli assistenti formati in elenco sono inquadrati B1 mentre gli altri
assistenti formati, pur non essendo in possesso di qualifica 0SS, sono inquadrati €2?

RISPOSTA: | due assistenti inquadrati in B1 con la mansione assistenti formati, sono operatori al termine del
corso di riqualificazione 0SS, ai sensi della DGR 820/2014.

QUESITO N. 16

DOMANDA: Quanti e quali sono gli operatori attualmente iscritti al corso di rigualifica regionale?

RISPOSTA: In totale sono 12, di cui 7 in riqualificazione, e 5 di prima qualificazione.

QUESITO N; 17

DOMANDA: In merito al servizio di lavanolo si chiede di conoscere il quantitativo medio annuo della
biancheria piana per i 104 posti letto.

RISPOSTA: if quantitativo del periodo luglio 2016- maggio 2017 nella sequente tabella:
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DOMANDA: In riferimento alte disposizioni vigenti in materia, in particolare I'art. 93, comma 7 del d.lgs
50/2016, si chiede conferma che sia possibile ridurre la garanzia provvisoria richiesta al punto n.4
MODALITA' DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE del Disciplinare di Gara, del 50 per cento per gli operatori in
possesso della certificazione UNI EN 1SO 9001:2008, cumulabile a un'ulteriore riduzione del 20 per cento

per gli operatori in possesso di certificazionl ambientale ai sensi della norma UNI EN 1SO 14001.
La cauzione provviscria, alla luce di quanto suddetto risulterebbe:

50% € 47.250,00 = € 23.625,00

20% € 23.625,00 = € 4.725,00

47.250,00 - 23.625,00 - 4.725,00 = € 18.900,00

RISPOSTA: 5i conferma. | calcoli indicati sembrano corretti.

DOMANDA: Si richiede conferma che il heneficiario (Stazione appaltante} della garanzia provvisoria sia;
A.li.sa. Azienda Ligure Sanitaria - Sede legale Piazza della Vittoria, 15 -1- 16121 Genova.

RISPOSTA: 5i conferma.
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DOMANDA: Le 50 pagine previste per la stesura dell’offerta tecnica si intendono comprensive di copertina
e indice o copertina e indice posscno considerarsi al di fuori delle 50 pagine?

RISPOSTA: Le cinquanta pagine sono da intendersi omnicomprensive,

DOMANDA: Si chiede conferma che la procedura in oggetto sia una Procedura aperta, come da paragrafo
[V.1.3) del Bando di gara pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea.

RISPOSTA: Si tratta di procedura riservata oi sensi dell’art, 143 del D.Lgs. n. 50/2016. La G.U.E.E., perd non
prevede l'opzione “procedura riservata”, ma solo le opzioni “procedura ristretta”, che comporterebbe
Vinvito o la selezione dei candidati da parte della stazione appaitante (e non é il caso della procedura in
oggetto), o “procedura aperta” che e quella che piti si avvicing alla tipologia di gara di cuf trattasi.

DOMANDA: In relazione al requisito di capacita economica e finanziaria “fatturato medio annuale globale
di impresa pari almeno a 1,5 volte 'importc annuale presunto della somma dei lotti per i guali si intende
presentare offerta” si chiede conferma che il triennio di riferimento sia quello relativo agli ultimi tre bilanci
approvati e depositati.

RISPOSTA: Si conferma.

DOMANDA: In relazione al requisito di capacitd economica e finanziaria “fatturato medio annuale specifico,
nel “settore oggetto di gara”, almeno pari rispetto al valore annuale presunto della somma dei lotti per i
quali si intende presentare offerta. Il settore oggetto di gara comprende oltre a forniture/servizi identici a
quelli della procedura, anche forniture/servizi analoghi secondo un criterio di proporzionalita e
ragionevolezza”:

— sichiede conferma che il triennio da considerare ai fini del soddisfacimento del requisito sia
il triennio 2014-2015-2016;

— si chiede conferma che ai fini della comprova del requisito siano considerati validi e
sufficienti servizi socio-assistenziali, sanitari, di animazione e di pulizia prestati presso
strutture residenziali per ospiti anziani prevalentemente non autosufficienti.

RISPOSTA: Si conferma che il triennio da considerare é quello 2014-2016. Si conferma, inoltre, la volidita -
dei servizi indicati ai fini della comprova dei requisiti,

DOMANDA: Eventuali immagini e tabelle esulano dal conteggio delle 24 righe per foglio 0 é necessario
contare anche le righe interne a ogni immagine o tabella inserita?
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DOMANDA: Eventuali immagini e tabelle esulano dal conteggio delle 24 righe per foglio o é necessario
contare anche le righe interne a ogni immagine o tabella inserita?

RISPOSTA: Non € necessario conteggiare le righe delle tabelle, ma lo spazio occupato dolle stesse va
computato nefl’ambito delle 50 pagine disponibili per la stesura del progetto. Il numero di pagine é da
considerarsi tassotivo e omnicomprensivo.

[I DIRIGENTE y
(Dr. Riccard§ZAN
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